ES) covons

Aspa-konsernin
vastuullisuusraportti

2025




Sisallysluettelo

Aspa-konserni 2025
Vuoden 2025 kohokohtia
Toimitusjohtajan katsaus
Aspa-konserni lyhyesti
Taloudelliset tunnusluvut

Vastuullisuus Aspassa
Vastuullisuusraportti lyhyesti
Strategia ja arvot
Vastuullisuuden johtaminen

Vastuullisuusohjelma
Olennaiset vastuullisuusteemat
ja vastuullisuustavoitteet
Tyytyvaiset asiakkaat
Ymparistovastuu
Kestava talous
Vaikuttava ja vastuullinen tydnantaja

0o uhW

10
N
12

13

14
16
18
19
19

i
&s%

1
B
g,
:

|




Aspa-konserni 2025 / Vastuullisuus Aspa-konsernissa / Vastuullisuusohjelma

Aspa-konserni
2025

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2025 3



@ . . . . .
\ Aspa-konserni 2025 / Vastuullisuus Aspa-konsernissa / Vastuullisuusohjelma

Uudet hirsi- .
Vuoden rakenteiset yksikot M|elen.'.cerveys.— .
2025 5 o kuntoutujien yksikkd
ilaista Seindjoelle avautui Raumalle
- erl (Saarni ja Misteli) .. .
kohokohtia kehittamis- SIEEE
toimintoa ja
-hanketta
—uutena
Euroopan unionin
osarahoittama
Hymis — Kohti
91 ensimmaisia Tavanalla
tyokokemuksia i i i
kokemus- -hanke asiakkaita noin Tavana aloitti

toimijaa 1400 sijoittamisen, joka
pohjaa kestavaan
kehitykseen, ympa-
ristonsuojeluun,
sosiaalisen oikeuden-
mukaisuuden nos-
tamiseen ja hyvaan
hallintotapaan

408 Aspa-saatid

sote-alan tarjosi uuden 40
ammattilaista kodin 120
tdissa ihmiselle

Tavanan yksikkda
ympari Suomen

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2025 4



8 |

Toimitusjohtajan katsaus

Vuonna 2025 kaynnistyi Aspa-konsernin
nykyisen strategiakauden toinen vuosi.
Toimintaymparistdn nopeat ja osin enna-
koimattomat muutokset haastavat kaikki
sote-alan toimijat arvioimaan valintojaan
ja paivittamaan toimintatapojaan jat-
kuvasti. Vastuullisuus on keskeinen osa
strategiaamme aina arvopohjastamme
[ahtien.

Aspan perustehtavana on tukea apua
ja tukea tarvitsevia ihmisia asumaan ja
elamaan mahdollisimman itsenaisesti
elaman eri vaiheissa. Julkisen talouden
saastopaineet ja tehdyt saastdt ovat vai-
kuttaneet kohderyhmaamme kuuluvien
ihmisten elamaan ja kykyyn selvita arjessa.
Tilastot osoittavat, ettd muun muassa
asunnottomuus, tyottomyys ja ulosotto-
velallisten maara ovat kasvussa seka
nuorten usko tulevaisuuteen on heiken-
tynyt. Listaa voisi jatkaa pitkaan, mutta on
selvaa, etta tarve Aspan toimintaa ja tarjo-
amia mahdollisuuksia kohtaan kasvaa.

Olen erityisen ylpea siita, ettda olemme
pystyneet vastaamaan asiakkaidemme
tarpeisiin ja odotuksiin tassa vaikeassa

yhteiskunnallisessa tilanteessa. Asiakas-
tyytyvaisyytemme on parantunut koko
konsernissa ja suurin kiitos tasta kuuluu
osaavalle ja ammattitaitoiselle henkilds-
tollemme seka yhteistyokumppaneil-
lemme.

Pitkajanteinen tyd Aspa-konsernin
talouden vahvistamiseksi tuottaa tulosta ja
vahvistaa perustaa kestavalle toiminnalle.
Samalla olemme uskaltaneet uudistaa
toimintaamme ja tehda tulevaisuuteen
katsovia ratkaisuja ja investointeja. Myos
ymparistévastuun osalla askeleet mene-
vat oikean suuntaan. Rakennutimme
kaksi ymparistétavoitteemme tayttavaa
yksikkoa Seinajoelle ja kaikki sashkémme
tuotetaan uusiutuvalla energialla.

Tama vastuullisuusraportti on jar-
jestyksessaan kolmas Aspa-konsernissa.
Vastuullisuustydssa olemme oppineet
paljon ja toita on paljon viela edessa.
Haluamme jatkossakin tehda vastuullisia
Jja kestavia ratkaisuja niin asiakkaidemme,
henkildstomme, talouden seka ympariston
osalta ja toimia esimerkkina koko sosiaali-
ja terveysalalla.
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Aspa-konserni lyhyesti

Aspa-konsernin muodostavat Aspa-saatio ja sen
omistamat tytaryhtiét Tavana (Aspa Palvelut Oy)
ja Aspa Asiantuntijapalvelut Oy.

Tuemme apua ja tukea tarvitsevia inmisia
asumaan ja elamaan mahdollisimman itsenaisesti
elaman eri vaiheissa. Vaikutamme tekojemme
kautta ja niista inhimillisesti ja avoimesti viestien.

Aspa-konsernin toiminta muodostuu
asuntojen (asuntojen hankinta, vuokraus,
vuokralaisten neuvonta ja ohjaus seka asuntojen
ja kiinteistojen kunnossapito), asumispalveluiden
seka kehittamisen (ulkopuolisella rahoituksella
toteutetut hankkeet ja toiminnot) ymparille.

Aspa Palvelut Oy Aspa Asiantuntija-

(Tavana) palvelut Oy

Aspa-konserni 2025 / Vastuullisuus Aspa-konsernissa / Vastuullisuusohjelma

Aspa-saatié vuokraa asuntoja eri tavoin
tukea tarvitseville ihmisille ympari
Suomen. Saation kehittamishankkeet
ja toiminnot edistavat tukea tarvitsevien
ihmisten itsenaista elamaa ja osalli-
suutta. Aspa-saatiossa oli vuoden 2025
aikana kaynnissa viisi erilaista kehitta-
mistoimintoa tai -hanketta. Toimintaan
ja tehtaviin osallistui yli 91 kokemustoi-
mijaa.

Vuoden 2025 aikana luovuimme 22
asunnosta, jotka olivat olleet tyhjillaan
pitkaan. Taman lisaksi Aspa-saatio sr.
luopui 11 Varke-kiinteistdsta vuoden
2025 alussa.

Asukkaita 979,

Aspa-saation joista 94,4 % yhden
vuokra-asuntojen hengen talouksia.
tunnuslukuja
,

120 Hakemuksia

ihmista sai meilta yhteensa
uuden kodin. 318

Vaihtuvuus

n-16 %

Keskimaarai-
nen asumisaika
noin 7 vuotta

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2025 6
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Tavana tarjoaa asumispalveluja eri tavoin tukea tarvitseville ihmisille
valtakunnallisesti. Paaasialliset palvelut ovat tuettu asuminen,
yhteisollinen asuminen, ymparivuorokautinen palveluasuminen
seka paivaaikainen toiminta. Vuonna 2025 Aspa Palveluiden
brandinimi vaihtui brandiuudistuksen yhteydessa Tavanaksi.

Tavanan tunnuslukuja 2025

O

I I Suurin asiakasryhma

Asiakkaita mielenterveys- ja Vammaispglvelun
1400 paihdekuntoutujat asiakkaita

49 % 38 %

o

40 Asiakas-
N tyytyvaisyys
yksikkoa 45 (4.5)
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Aspa Asiantuntijapalvelut Oy tarjoaa koulutus-,
konsultointi- seka arviointi- ja selvityspalveluita
sosiaali- ja terveysalan organisaatioille, joiden henki-
|6std tydskentelee arjessaan ja asumisessaan tukea
tarvitsevien ihmisen kanssa. Palvelut raataldidaan
asiakkaan tarpeiden mukaan. Yhtio toteutti vuoden
2025 aikana kaksi konsultointitoimeksiantoa seka
Asumispalvelupaiva 2025 -tapahtuman yhteistyossa
Lehti ja kumppanit Oy:n kanssa.

Vuonna 2025 olimme

Arvoliiton jasen ja kuuluimme SUOMALAISEN
Suomalaisen tyon liittoon.

TYON LIITTO

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2025 7
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Taloudelliset tunnusluvut

Aspan toiminta perustuu hyvan
kiertoon. Aspa Palvelut Oy:n tuotosta
jaettava osinko kaytetaan perustehta-
vamme toteuttamiseen ja toiminnan
kehittamiseen.

Aspan toiminnan taloudelliset
vaikutukset syntyvat konsernin maksa-
mien palkkojen, verojen, hankintojen ja
investointien seka asiakkaiden palvelu-
ostojen kautta. Aspa-konsernin tuotot

vuonna 2025 olivat 44 172177 euroa
(vuonna 2024: 39 058 227 euroa). Tuotot

konsernissa kasvoivat 13 % vuonna 2025.

Kasvuun vaikutti liikevaihdon kasvami-
nen Aspa-saation tytaryhtiossa Aspa
Palvelut Oy:ssa. Aspa-saation tulos oli
voimakkaasti ylijaamainen Varke-
kohteiden luovutuksesta johtuen.
Konsernitaseen loppusumma oli
43 319179,75 euroa (54 515 242 euroa).

Tunnusluvut 2025
Tuotot 447172177
Tulos 5 006 577
Omavaraisuusaste 479 %
Oma paaoma 20154 186
Vieras paaoma 23164 994
Maksetut verot 303008

2024

39 058 227

99 941

28,7 %
15149 836
39 365 405
262150
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Aspa Palvelut Oy maksaa vuosittain
Aspa-saatiolle osinkoa, joka kaytetaan
Aspa-saation perustehtavan toteuttamiseen.
Vuonna 2025 Aspa Palvelut Oy maksoi osin-
koa 400 000 euroa (2024: 400 000 euroa).

Palkat ja palkkiot olivat 1872 319 euroa
(2 087 226 euroa). Vuonna 2025 Tavanan
palveluksessa oli tydsuhteessa keskimaarin
373 henkilda. Konsernin palkat ja palkkiot
olivat yhteensa 19 039 692 euroa.

Henkilostokulut
Aspa-saatio

1872 319

Aspa Palvelut Oy
(Tavana)
17167 372

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2025
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Vastuullisuus
Aspa-konsernissa
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Vastuullisuusraportti lyhyesti

Tama on Aspa-konsernin kolmas vastuullisuusraportti.
Kerromme raportissa vastuullisuudestamme ja sen johta-
misesta seka keskeisista tapahtumista vuoden 2025 aikana.
Vastuullisuusraportin tavoitteena on antaa sidosryhmil-
lemme avoimesti ja lapinakyvasti tietoa toiminnastamme
vastuullisuuden edistamiseksi.

Aspa-konsernin ensimmainen vastuullisuusohjelma
valmistui vuoden 2023 lopussa ja lahdimme toteuttamaan
sita. Vastuullisuusohjelma on laadittu vuosille 2024-2026.
Ohjelma kokoaa yhteen vastuullisuutta edistavat tavoit-
teet ja toimenpiteet, joiden toteutumista seuraamme ja
joista raportoimme vuosittain.

Vuoden 2026 jalkeen sidomme vastuullisuuden
vahvemmin osaksi strategiaamme. Aspa-saatio ja Tavana
tekevat jatkossa erilliset strategiat, jolloin myos vastuulli-
suudessa pystytaan tekemaan tasmallisempia valintoja.

Aspa on valinnut missiolahtdisen strategian, jossa
vastuullisuus rakentuu osaksi ydinvalintoja ja toiminta-
tapoja. Olemme lisaksi tunnistaneet meille olennaisimmat
Agenda2030-tavoitteet ja linkittaneet ne osaksi vastuulli-
suustekemistamme.

Keskeisina tavoitteina on tukea apua ja tukea tarvitse-
via ihmisia elamaan mahdollisimman itsenaisesti elaman
eri vaiheissa. Aspa tarjoaa heille vuokra-asuntoja seka
vksilollisia palveluja, jotka vastaavat asiakkaiden tarpeisiin.
Samalla kehitamme heidan itsenaiseen elamaansa tarvit-
semia taitoja.

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2025 10
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Strategia ja arvot

Aspa-konsernin yhteinen visio

— kohtaamme sinut — antaa toiminnalle
selkean suunnan ja ohjaa paivittaista
konsernin tekemista yhteiskunnan ja
asiakastarpeiden muuttuessa.

Aspa on hyvin vahvasti arvopohjainen
organisaatio. Aspa-konsernissa nahdaan,
etta vahva arvopohja ja henkilokeskeinen
toimintatapa luovat koko konsernille
edellytykset menestya.

Strategiassa Aspalle on maaritelty yksi
konkreettinen paatavoite: Asiakkaamme
saavat tarpeitaan vastaavan kodin,
yksilolliset palvelut ja tuen.

Vahvan arvopohjan lisaksi Aspa-
konsernin toiminta nojaa strategiakau-
della kolmeen kantavaan rakenteeseen,
jotka luovat edellytykset konsernin vision
seka tavoitteiden saavuttamiselle. Strate-
giakauden aikana Aspa-konsernissa kes-
kitytaan siihen, etta Aspa on arvostettu
ja reilu tyopaikka, vahva ja kasvava seka
asiantunteva ja tunnettu kumppani.

Me Aspassa:
Teemme mita lupaamme
Kunnioitamme toisiamme
Toimimme vastuullisesti

Aspa-konserni 2025 / Vastuullisuus Aspa-konsernissa / Vastuullisuusohjelma

NN

MEIDAN TAPA

Aspa-konsernin

= PAATAVOITTEEMME @ lupaamme
strategia 2024-2026
Asiakkaamme saavat tarpeitaan vastaavan I! 1111

kodin, yksildlliset palvelut ja tuen. ( [\

Teemme mita

Kunnioitamme
toisiamme

Hankimme esteettomia
ja energiatehokkaita
Tytéryhtio asuntoja ja piddamme

-s3atio Uil i ia- huolta niiden kunnosta.
Aspa-saatio Aspa Palvelut Oy Aspa Asiantuntija
palvelut Oy

Tuemme asiakkaidemme
arjenhallintataitoja ja
asumisen valmiuksia.

Jatamme positiivisen
muistijaljen.

4 KANTAVAT } > o Toimimme
2 RAKENTEET | B €§ vastuullisest
c_° ®
5 Al
VISIO ' N |
Ko h ta a m m e Arvostettu ja Asiantunteva ja

reilu tydpaikka Vahva ja kasvava tunnettu kumppani

sinut

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2025 n
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Vastuullisuuden
johtaminen

Konsernimme sitoutuu vastuulliseen
liiketoimintaan ja kestavaan kehitykseen.
Taman lupauksen toteuttamiseksi on
maaritelty, miten vastuullisuutta
johdetaan konsernissamme.

Vastuullisuusohjelma antaa suunnan
toiminnallemme pitkalla aikavalilla. Se
on yksi keskeisimmista valineistamme
vastuullisuuden edistamisessa. Ohjelma
laaditaan kolmeksi vuodeksi kerrallaan, ja
sen toimenpiteiden toteutumista seurataan
saannollisesti.

Vastuullisuuden johtamisesta vastaa
konsernin johtoryhma. Johtoryhmassa
vastuullisuustyd ja vastuullisuusohjelman
etenemisen varmistaminen on nimetty
viestinta- ja markkinointijohtajalle.

Vastuullisuusohjelman painopiste-
alueille on nimetty omat vastuuhenkilot,
jotka varmistavat sovittujen tavoitteiden ja
toimenpiteiden etenemisen.

Konsernin johtoryhma seuraa sovittujen
vastuullisuustoimien toteutumista kolme
kertaa vuodessa. Hallitukselle vastuullisuu-
den etenemisesta raportoidaan kerran vuo-
dessa. Varmistaaksemme avoimen ja lapina-
kyvan vastuullisuusviestinnan, julkaisemme
vastuullisuusraportin verkkosivuillamme.




Vastuullisuus-
CEH N
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OIennal§et . Olemme tunnistaneet seuraavat
vastuullisuusteemat ja Agenda2030-tavoitteet meille
vastuullisuustavoitteet olennaisimmiksi:
:IEYQI‘IIIE%I%T‘:: Edistaa terveellista

Vastuullisuus on Aspa-konsernin elamaa ja hyvinvointia
toiminnan ytimessa ja yksi keskeisista L
arvoistamme.

Aspa on maaritellyt olennaisuus- Toimia luonnon 1 MAANPAALLINEN IHMISARVOISTA

ELAMA TYOTAJA o o

arvioinnin perusteella nakokulmat seka monimuotoi- TALOUSKASVUA Edistaa kesta\{aa .
valinnut juuri meille oleellisimmat suuden kannalta /\/ ta!pgskasYuaJa reilua
Agenda2030:n kestavan kehityksen kestavammin. ‘I' tyOllisyytta

tavoitteet. Nama yhdessa ohjaavat
konsernin vastuullisuustydta. Konsernin
strategia maarittelee toiminnan raamit.

13 ILMASTOTEKOJA 1 ERIARVOISUUDEN

VAHENTAMINEN
oA Vahentaa

‘ - } eriarvoisuutta
|

Toimia kiireellisesti
ilmastonmuutosta

ja sen vaikutuksia
vastaan

v

1 VASTUULLISTA K

Varmistaa oman KULUTTAMISTA KAU QIJI‘[‘ Edistaa ilmaston, monimuotoisuuden
kulutuksemme kestavyys AYHTEISO ja sosiaalisen oikeudenmukaisuuden
seka edistida asiakkaiden w ' / kannalta kestavia kaupunkeja ja

kestavaa kuluttamista T §§ == yhdyskuntarakenteita

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2025 14
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Vastuullisuusohjelmaan olemme
valinneet nelja eri painopistealuetta.

Tyytyvaiset asiakkaat Ymparistévastuu Kestava talous Vastuullinen ja vaikuttava tyénantaja

asiakaskokemus - ilmastokriisin hillitseminen - kestava kasvu - hyvinvointi ja tydtyytyvaisyys
itsenainen elama - arjen ymparistdtekojen tukeminen - vastuullinen varojen kaytto - 0saaminen
luontokadon hillitseminen - yhteiskunta - yhdenvertaisuus

®
R =

= A

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2025 15
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Tyytyvaiset asiakkaat

Toimintamme perustuu vaikuttavuuteen,

laatuun ja asiakastyytyvaisyyteen. Tavanan Asiakaskokemus

asumispalveluissa korostamme henkilo-

keskeisyytta, osallisuutta ja asiakkaan voima- Tavoitteenamme on, etta asiakkaamme kokevat
varojen vahvistamista. Asukkaat osallistuvat saavansa tarpeitaan vastavan kodin, tuen ja palvelut.

yksikdiden toiminnan suunnitteluun ja
ryhmatoimintaan, joka edistaa elaman-
hallinnan taitoja ja yhteisollisyytta. Mittaam-
me asiakastyytyvaisyytta saannollisesti ja

kehitdmme palveluitamme palautteen Ta"af‘a“ N.PS' . Aspa-saat.lon . .
perusteella. suositteluindeksi: NPS-suositteluindeksi:
Aspa-saation kehittamistoimintaan - asiakkaat 52,6 - vuokralaiset 47,3

osallistuvat henkilot saavat tukea arkeen - tilaaja-asiakkaat 66,7 - toimintoihin
omien voimavarojensa mukaisesti. Jarjes- - laheiset 51,3 osallistuneet 78

tamme vuosittain useita ryhmia, valmen-
nuksia ja tapahtumia, joissa koulutetut
kokemustoimijat ovat aktiivisesti mukana.
Toimintaa arvioidaan jatkuvasti ja se on

. ) . * Toteutimme ja paivitimme viime vuonna laadittua
todettu tuloksekkaaksi ja vaikuttavaksi. Jap

tilasuunnitteluohjetta, joka asettaa raamit uusien

asumisyksikoiden suunnittelulle. Ohjeessa kuvataan

eri tilojen vaatimukset ja huomioitavat seikat seka

|:| kootaan yhteen kaytannossa toimiviksi todettuja

ratkaisuja. Tilasuunnitteluohje kehittyy jokaisen
kohteen myoéta ja uusia ratkaisuja seka hyvaksi

" koettuja tuotteita lisataan saannollisesti.

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2025 16



Tavanalla 40 91
yksikkéa ympari -
Suomeh kokemustoimijaa
1| EEER
1] EEER *
RV UL
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Tavanalla
1400 Aspa Palvelut NPS
asiakasta - asiakkaat 52,6
tilaaja-asiakkaat 66,7
laheiset 51,3

i

Aspa-saatio tarjosi

yli 120 ihmiselle e
uuden kodin Aspa-saation
vuokralaiset

NPS 47,3
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Nostoja Aspa-saation
kehittamistoiminnasta:

Kehittdmisen eri toiminnot ja
hankkeet tavoittivat yhteensa yli
11 000 kohderyhmaan kuuluvaa

henkiléa ja alan ammattilaista.

STEA-rahoitteiset toiminnot
Mielekas ja Digiloikkarit yhdistyivat
Mielekas digi -toiminnaksi.

ESR-osarahoitteinen Hymis -
Kohti ensimmaisia tyokokemuksia
-hanke vuosille 2025-2027 kaynnistyi.

Paivikki ja Sakari Sohlbergin saation
rahoittaman Hyvan arjen rakentajat
-ohjelmatoiminnan ensimmainen kausi
paattyi. Aspa-saatio sai jatkorahoi-
tuksen ohjelman toiselle kaudelle.

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2025 17
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Ymparistovastuu

Aspa-konsernin positiiviset ymparistovai-
kutukset syntyvat erityisesti rakennutta-
miemme ja omistamiemme kiinteistojen
ratkaisuista seka kestdvamman kulutta-
misen edistamisesta. Ymparistokaden-
jalkemme rakentuu toimista, joilla mah-
dollistamme asiakkaiden ja henkildston
kestavat valinnat ja ohjaamme heita arjen
ymparistotekoihin.

Tavana rakennutti Seinajoelle kaksi
ymparistotavoitteemme tayttavaa
yksikkoa. Molemmat kohteet ovat hirsi-
rakenteisia ja niiden suunnittelussa on
huomioitu luonnon Mmonimuotoisuus.

Yksikot hyoddyntavat aurinkoenergiaa ja
maalampda ja ne tayttavat A-energialuo-
kan vaatimukset. Lisaksi kaikkien uusien
yksikdiden vihersuunnittelussa on huomi-
oitu asuinymparistéjen monimuotoisuus.

Lisaksi Tavana perusti Raumalle
uuden asumisyksikdon olemassa olevaan
kiinteistodn. Ratkaisu pienensi paastdja
merkittavasti verrattuna kokonaan uuden
yksikdn rakentamiseen ja mahdollisti
resurssitehokkaamman toiminnan.

Kilpailutimme jatehuollon paran-
taaksemme jatteiden lajittelun seurantaa
ja tehostaaksemme kierratysta. Samalla
siirryimme koko konsernissa kayttamaan
uusiutuvaa sahkoa. Vuoden 2025 aikana
luovuimme yhdessa osaomistuskiinteis-
tossa oljylammityksesta ja korvasimme
sen vesi-ilmalampdpumpulla. Muutos
vahensi energiankulutuksen paastéja ja
tuki siirtymaamme kohti vahahiilisempaa
energiantuotantoa.

Kestavamman kuluttamisen edista-
miseksi selvitimme asiakastyytyvaisyys-
kyselyssa ymparistovalintoja tekevien
asiakkaiden osuutta seka naihin valin-
toihin liittyvia esteita. Saatujen tulosten
avulla voimme kehittaa toimintaamme
siten, etta tuemme asiakkaiden kestavien
arjen valintojen toteutumista entista
paremmin.
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B

Rakennutimme
kaksi ymparistota-
voitteemme tayttavaa
yksikkda Seinajoelle.

o

m

Perustimme
olemassa olevaan
kiinteistoon uuden

asumisyksikén
Raumalle.

©

Solmimme
vuokrasopimuksen
Joensuuhun rakentu-
vasta hirsiyksikosta
seka Lahden Henna-
laan valmistuvasta
yksikosta.

gl

Kilpailutimme

jatehuollon jatteiden
l[ajittelun seurannan
parantamiseksi.

Y
Siirryimme
konsernissa

uusiutuvaan

sahkoon.

Vaihdoimme
yhdessa osaomis-
tuskiinteistdssa oljy-

[@mmitysjarjestelman
vesi-ilmalampo-
pumppuun.
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Kestava talous

Tavoittelemmme kestavaa kasvua. Tama tarkoittaa hyvaa
hallintotapaa, kustannustehokkuutta seka kasvun ja
kannattavuuden tasapainoa. Tunnistamme, etta toteut-
tamiemme hankintojen ja investointien kautta voimme
vaikuttaa valillisesti muun muassa ymparisto- ja luonto-
vaikutuksiin. Kilpailutukset pyrimme jarjestamaan niin,
etta tilaamme paikallisilta ja kilpailutusten yhteydessa
painotamme myos toimittajien vastuullisuusraportteja.

Olemme kehittaneet jarjestelmiamme, jotka mah-
dollistavat tehokkaamman kustannusten seurannan.
Nain olemme lisanneet myos taloudellisen raportoinnin
lapinakyvyytta. Aspa Palvelut Oy:n tuotosta jaettava
osinko kaytetaan jatkossakin perustehtavamme
toteuttamiseen. Aloitimme Tavanassa sijoittamisen,
joka pohjaa kestavaan kehitykseen, ymparistonsuoje-
luun, sosiaalisen oikeudenmukaisuuden nostamiseen
ja hyvaan hallintotapaan (ESG-periaatteet).

Taloudelliset avainluvut on esitelty tassa raportissa
kohdassa Vastuullisuus Aspassa.

—_ ]
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Vaikuttava ja vastuullinen tyonantaja

Meille on tarkeaa, etta tyonteki-
jat voivat hyvin ja kokevat tyonsa
merkitykselliseksi. Kannamme
vastuumme tydntekijoidemme
tyoymparistdsta, -turvallisuu-
desta ja -viihtyvyydesta seka
tuemme tydkykya ja osaamisen
kehittamista koko tyduran ajan.

Vuoden aikana jatkoimme
tyontekijoiden hyvinvoinnin
ja tyokyvyn vahvistamista.
Yhteistydssa Suomen Paralym-
piakomitean kanssa toteutettu
Liikkeella hyvinvointiin -hanke
tyontekijoiden liikkumisen ja
aktiivisuuden lisaamiseksi seka
tyokykyjohtamisen kehittami-
seksi paattyi vuoden aikana.
Hankkeen pohjalta kaynnistim-
me Liikkuva Tavana -projektin,
jonka tavoitteena on lisata
henkiloston liikkkumista ja arki-
aktiivisuutta kaikissa Tavanan
yksikoissa.

Tyokyvyn tukemiseksi
jarjestimme esihenkildille
varhaisen tuen mallin koulu-
tuksia. Koulutusten tavoitteena

oli vahvistaa esihenkildiden
valmiuksia tunnistaa tydkykyyn
liittyvia haasteita varhaisessa vai-
heessa seka tukea tyontekijoita
oikea-aikaisesti.

Panostimme myos esi-
henkildiden osaamisen kehit-
tamiseen. Vuoden aikana
jarjestimme esihenkiloille
valmentavan johtamisen
valmennus ja coaching
-projektin seka monimuotoi-
suuskoulutusta, jonka tavoit-
teena oli vahvistaa valmiuksia
johtaa yhdenvertaista ja
inklusiivista tydyhteisoa.

Yhdenvertaisuuden ja
syrjimattdmyyden edistaminen
on keskeinen osa Aspan henki-
|6stopolitiikkaa. Vuoden aikana
toteutimme tasa-arvo- ja yhden-
vertaisuusselvityksen, jonka
pohjalta laadimme ja julkai-
simme Aspa-konsernin tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuussuun-
nitelman vuosille 2025-2027.
Suunnitelma ohjaa tyétamme
yhdenvertaisen ja turvallisen

tyoyhteison kehittamisessa.

Vuonna 2025 Aspa-saatiossa
oli tydosuhteessa keskimaarin
33 henkilda. Aspa Palvelut Oy:n
palveluksessa oli vuonna 2025
tyosuhteessa keskimaarin 373
henkiloa. Aspa Asiantuntijapal-
velut Oy:lla ei ollut vakituista
palkattua henkildstoa vuoden
aikana.

Henkilostotyytyvaisyys laski
hieman edellisvuodesta. Hen-
kilostotutkimuksen perusteella
henkiléston suositteluindeksi
NPS Aspa-saatiossa oli 33,3 (39,5)
ja Aspa Palvelut Oy:ssa 30,4 (45).

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2025 19
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Hyvinvointi ja
tyotyytyvaisyys

Tavoitteenamme on, etta tydn-
tekijamme viihtyvat ja kokevat
tyonsa merkitykselliseksi.

Liikkeella hyvinvointiin
-hanke tydntekijoiden
liikkumisen ja aktiivisuuden
lisaamiseksi seka tydkyky-
johtamisen kehittamiseksi

paattyi. Hankkeeseen pohjau-
tuva Liikkuva Tavana -projekti

kaynnistettiin ja se kattaa
kaikki Tavanan yksikot.

Esihenkiloille pidettiin varhai-

sen tuen mallin -koulutukset

Osaaminen

Haluamme, etta tyonteko on
turvallista. Tuemme tyonteki-
joiden tyokykya. Osaamisen

kehittaminen vahvistaa tyon-

tekijdidemme ammattitaitoa.

Esihenkildiden
monimuotoisuuskoulutus
Valmentavan johtamisen
valmennus ja coaching
-projekti
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Yhdenvertaisuus

Edistamme yhdenvertai-
suuden ja syrjimattomyyden
periaatteita.

Teimme tasa-arvo ja
yhdenvertaisuusselvityksen
Julkaisimme tasa-arvo

ja yhdenvertaisuus-
suunnitelman 2025-2027

tavoitetaso
Tyontekija tulee kohdatuksi* 100%

tavoitetaso
Arvojen toteutuminen** 4,5/5

tavoite-
NPS taso 45

33,3 (39,5)
30,4 (45)
Aspa-saatio sr
. Aspa Palvelut Oy
* Kyselyssa arvioitu vaittama:

Kohtaamme sinut

** Arvojen toteutuminen sisaltaa vaittamien
teemme mita lupaamme, kunnioitamme
toisiamme ja toimimme vastuullisesti
yhteensa-arvon.

Aspa-konsernin vastuullisuusraportti 2025
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Lue lisaa Aspan
vastuullisuusmatkasta:
aspa.fi/vastuullisuus



http://aspa.fi/vastuullisuus
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